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Haftungsbegrenzung  

Reparaturanbieter: Verein FlickWerk  
Vereinsadresse: FlickWerk, Sinnerstrasse 8, 3008 Bern  
Web: www.flickwerk-zwischenraum.ch / E-Mail: flickwerk@gmx.ch  

Alle Reparateur*innen arbeiten ehrenamtlich.    
Der Grundsatz lautet «Hilfe zur Selbsthilfe».  

Das Anbieten von defekten Gegenständen zur Reparatur geschieht auf eigenes Risiko. 

FlickWerk behält sich das Recht vor, bestimmte Gegenstände nicht zu reparieren, z.B 
Grossgeräte wie Waschmaschinen.  
Vorbehalte auch bei Kaffee-Vollautomaten / Kapselmaschinen, Nähmaschinen, Velos oder 
bei Geräten, die noch Herstellergarantie haben. 
Im Zweifelsfall: Komm vorbei und wir schauen es uns gemeinsam an. 

Mit der Reparaturannahme wird keine rechts-geschäftliche Bindung eingegangen, d.h. kein 
Vertrag abgeschlossen. Es gilt ein genereller Haftungsausschluss für Schäden deines 
Eigentums, Körpers, Lebens oder deiner Gesundheit. Ausgenommen sind grob 
fahrlässiges Verhalten oder Vorsatz unsererseits.  

Wenn du uns etwas zum Reparieren überlässt, haftest du selbst für Schäden, die im 
Rahmen der Reparatur oder des Reparaturversuchs ggf. verursacht werden.  

Bei Gegenständen, die nicht sofort vor Ort repariert werden können, melden wir uns in der 
Regel innerhalb von 2-3 Wochen mit einem Reparaturvorschlag oder der Nachricht über 
eine erfolgreiche Reparatur. Bitte hole den Gegenstand dann baldmöglichst ab, um Platz 
für Neues zu schaffen. Gegenstände, die nach der Benachrichtigung nicht innerhalb von 3 
Monaten abgeholt werden, verwerten wir und führen den Erlös der Vereinskasse zu.  

Wir sind nicht verpflichtet demontierte Geräte, die nicht repariert werden konnten, wieder 
zusammenzusetzen. Hoffnungslos kaputte Geräte müssen von den Besuchern selbst 
entsorgt werden. 

Deine Daten (Name und E-Mail/Telefon) werden in unserem Ticket- System für den 
Reparaturvorgang gespeichert, um die Kommunikation zu ermöglichen. Auf Wunsch 
anonymisieren wir alle deine Daten nach Abschluss der Reparatur oder löschen deine 
Kontaktdaten.  


